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MODÜL 2. Nasıl en iyi danışman olunur 

2.1 – İletişim becerileri ve koçluk
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Amaçlar :
Bu modülün sonunda katıl ımcıların :

 Danışman öğretmenin rolüne il işkin önemli 

özellikleri tanımlar 

 Farklı i letişim türlerini tanımlar, örneklere 

başvurur/kullanır ;

 Empatik iletişimin ilkelerini anlar ; 

 İletişimde farklı duygular ve etkilerini ayır t eder ;  İletişimde farklı duygular ve etkilerini ayır t eder ; 

 Etkin dinlemeyi geliştir ir ;

 Pratik çözümlere yönelik uygun ortamlar hazırlar



Yansıtma:

Yardıma ihtiyacı olan bir 

insana ait 3 özellik 
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İyi bir i letişimcinin 2 
özelliği
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 İletişim kuramaz;

 İletişim ≠ Bilgilendirme;

 Nasıl i letişim kuracağımız bir tür çıraklık 

süreci sonunda ortaya çıkar ;

 Diğerleri i le olan il işkiler i letişim 

becerilerine bağlıdır. 

İle
tiş

im



İletişim türleri:

Girişken

Agresif
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Manipulatif
Pasif
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