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Introducere

Ghidul MENTOR: “Cum sd implementam modelul de mentorat in scoli — sfaturi pentru
scoli” este unul din produsele proiectului “MENTOR - Mentorat intre profesori in
invdtamantul secundar si liceal” implementat in cadrul programului Erasmus+
Parteneriat Strategic pentru educatie In scoli, program cofinantat de Uniunea
Europeand. Obiectivul general al proiectului este acela de a incuraja si sprijini
punerea in aplicare a mentoratului intre profesori, si, in acest fel, de a contribui la
progresul profesional al cadrelor didactice. Proiectul este implementat de consortiul
format din sase institutii din diferite tari europene: Polonia, Romania, Grecia,
Spania, Portugalia si Turcia, toti cei implicati in sectorul educatiei si cu un accent

special pe dezvoltarea abilitatilor profesorilor.

Dupa analiza de nevoi a cadrelor didactice si dupa cercetarea bibliografica despre
mentorat, care au reunit experientele partenerilor, am elaborat Manualul "Metoda
(model) de mentorat intre profesori din scolile gimnaziale si liceale" si "Manualul de

formare: Formarea continua a profesorilor Mentori" (Training Kit-ul).

Ambele au fost testate cu cursurile pilot. Ambele au fost testate cu cursurile pilot.
Modelul de mentorat a fost, de asemenea, testat in 34 de scoli de catre 40 de cadre
didactice de mentorat si 50 de cadre didactice mentee in tdrile partenere in anul
scolar 2016/2017. Documentul cu privire la indrumare este rezultatul rapoartelor ai
tutorilor care au evaluat progresul fazei de testare dupa intregul an, luand in
considerare in primul rand evaluarea profesorilor participanti la experienta de

mentorat.

Indrumirile pentru scoli prezintd idei practice pentru managementul scolar si
profesorii - debutanti si cu experientd — pentru a putea sa organizeze o cooperare
printr-un mentorat de succes. Acest document este suplimentar Manualului si kit-ul
de formare. Impreund am decis s& prezentdm ghidul prin prisma térilor implicate in
proiect, tinand seama de experientele acumulate, care sunt intr-o anumitd masura
diferite. Cu toate acestea, noi credem ca practicile transfrontaliere ar putea fi utile
pentru oricine, asa cum se pare cd fiecare relatie de mentorat este unica si poate
deriva din diferite exemple. Ghidul include, de asemenea, mai multe marturii ale

profesorilor care au participat la testarea modelului de mentorat.
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Produsele proiectului MENTOR sunt disponibile pe site-ul: http://edu-mentoring.eu.

Sperdm ca cititorii sa le gdseasca utile pentru a dezvolta relatii de mentorat de

success.


http://edu-mentoring.eu/
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Indrumari pentru managementul scolii si pentru directori

Primul set de Indrumari este dedicat organelor de conducere ale scolilor. Propunem sa

tratam subiectele sub doud teme:
1) Cum sd organizam mentoratul in scoala.
2) Cum sd evaluam mentoratul in scoala.

In paginile urmdtoare sunt prezentate ideile considerate a fi cele mai relevante din tarile

partenere.

Marturii
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POLONIA

Cum sa organizam mentoratul in scoala?

e Tratati mentoratul ca pe o activitate complementara, ceruta de insertia
cadrelor didactice (cu referire la situatia specifica tdrii), si nu ca pe o activitate
competitiva sau o activitate dubld. Procedeele oficiale de insertie pot fi
imbogatite cu procesul de mentorat si golurile pot fi umplute. Mentoratul
poate duce la 0 mai bund intelegere a profesiei didactice, a specificului scolii,
pentru a ajunge sd-i cunoasca si pe alti profesori si mediul de lucru.

e Mentoratul este o mare oportunitate de a facilita insertia in viata scolard a
unui cadru didactic care a finalizat formarea obligatorie, dar incd nu se simte
confortabil cu activitatea de predare in scoald. Ganditi-va in special la
profesorii care predau discipline vocationale, la profesorii care au migrat din
alte scoli, sau la cei care au lucrat in diferite tipuri de scoald sau in alt mediu
sau context social.

e Daca stiti cd urmeaza sa angajati profesori noi pentru anul scolar urmator,
incepeti cdutarea si pregdtirea mentorilor pentru acestia, cu un semestru
inainte.

o In intalnirile comune, informati profesorii despre planurile de a pune in
aplicare mentoratul intre profesori. Incurajati profesorii si citeascd Manualul
pentru Mentori. Ardtati-le beneficiile mentoratului pentru debutanti sau noi
veniti In scoald, pentru scoald in sine si pentru mentori. Invitati-i pe colegi sa
devina mentori.

e Daca nimeni nu se ofera din proprie initiativa, ganditi-va la o persoand din
personalul didactic, care s-ar potrivi pentru rolul de mentor, ludnd in
considerare calitatile individuale. Propuneti-i sa preia acest rol. Vorbiti-i si
incercati sa-l convingeti, amintindu-i ca functia lui va fi asimilatd unui
voluntariat.

e Persoanele din conducerea scolii ar putea fi mentori, dar trebuie sa se treaca
de la relatia superior-subordonat in relatia de parteneriat, ceea ce nu este

intotdeauna usor.
Marturii
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e Propuneti mentoratul pentru fiecare cadru didactic care incepe sd lucreze in
scoald, dar dati-le timp sd se gandeascd si apoi sa ia decizia. Spuneti-le, care
dintre colegii lor le-ar putea fi mentor. Acest lucru i poate incuraja.

e Cel mai indicat ar fi sa Incepeti cooperarea de mentorat in primele saptamani
de munca ale profesorului debutant, deoarece cele mai multe probleme apar
imediat dupad inceperea lucrului.

o Incercati si stabiliti calendarul lectiilor in asa fel incat mentorul si debutantul
sd termine orele In acelasi timp, cel putin o data pe saptamana, astfel incat

acestia sd se poatd intalni dupa orele de curs.

Cum sa evaluam mentoratul in scoala?

e Ganditi-va ce suport suplimentar puteti sd-i dati mentorului.

e DPotrivirea perechilor mentor-mentorat ar trebui sa fie intotdeauna precedata
de o analiza atentd a nevoilor si asteptarilor mentoratului si o reflectie cu
privira la care mentor este potrivit, pentru care profesor nou/debutant.
Trebuie sa se ia in considerare, ca un profesor incepator ar avea nevoi diferite
fata de cineva care a lucrat deja ca profesor.

e Supravegheati punerea in aplicare a mentoratului intre profesori, dar nu faceti
necesard raportarea activitatilor desfasurate. Contribuiti la atmosfera de
sprijin, nu de control.

e Nu va implicati intr-o relatie intre mentor si mentorat, cu exceptia cazului in
care vi se cere explicit.

e Nu uitati cd efectele de mentorat ar putea sa fie nu mai observate repede,
uneori, ele sunt vizibile dupa o lunga perioada de timp, de exemplu in
urmatorii ani.

e Directorii scolilor in care a fost realizata activitatea de mentorat in cadrul
proiectului MENTOR au raportat urmatoarele: cadrele didactice s-au integrat
si au colaborat bine impreund, noii profesori au devenit bine orientati in
mediul scolar, profesorii mentor si-au consolidat abilitdtile, Tncepatorii au

devenit mai increzatori In munca lor, Motivatia profesorilor a fost consolidata,

Marturii
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iar ideile si activitatile noi au fost preluate in doar un an de colaborare in
domeniul mentoratului. Fiti pregatiti pentru astfel de rezultate!

e Nu indemnati profesorii sa continue colaborarea mai mult de un an, daca
acestia considera cd nu au nevoie. Permiteti mentorilor o pauza, si lasati-i pe
mentori si profesorii novice sd decidd ei daca mai vor sa continue. Aceasta

trebuie sa fie ceva natural.

GRECIA

In ceea ce priveste preocupdrile de mentorat, este foarte important pentru scolile care sunt
implicate, sa sprijine mentoratul in diferite moduri. Directorii scolilor ar trebui sa incuraje-
ze noii profesori sa accepte cooperarea cu mentorii si sa gdseascd un mentor potrivit si adec-

vat profesorului debutant.

Directorul trebuie sa:

1. Se asigure clar ca profesorii implicati In mentorat nu vor fi implicati in alte

activitati extracurriculare (cel putin, fara dorinta lor).
2. lain considerare ideea de a organiza un "Birou de mentorat ". Acest birou ar
putea fi condus de catre un mentor cu experienta si/sau de cdtre directorul scolii
si va fi disponibil pe toata durata anului scolar (de la Inceput pana la sfarsit).
Beneficii:

a. Scoala ar fi mai mult axata pe mentorat

b. Aceasta ar oferi un mod simplu si bine organizat intregului proces de
aplicare a mentoratului.

c. Profesorii noi ar lua la cunostinta despre serviciul de mentorat al scolii.

d. Biroul ar putea pune la dispozitie toate materialele de indrumare
(documente, afise, etc.).
3.In plus, directorul de scoald, ar trebui sa pastreze intotdeauna ochii deschisi
pentru a surprinde orice forma de cooperare intre profesori si intr-un astfel de
caz, pentru a sugera profesorilor sd accepte mentoratul.

In ceea ce priveste evaluarea, ar fi foarte important ca la sfarsitul anului scolar

directorul scolii sd organizeze un eveniment oficial, cu participarea cuplului mentor-

mentorat care ar avea posibilitatea de a vorbi despre experienta lor de mentorat de
Marturii
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pe parcursul anului. Ei ar putea vorbi cu colegii lor cu privire la problemele cu care s-
au confruntat In momentul in care au venit la scoala, vorbind despre modul in care
au colaborat cu mentorii si In ce mod au reusit ca Impreuna sa depaseasca
problemele. Aceasta ar promova ideea de mentorat si de ajutor reciproc a
profesorilor si ar Intdri legaturile dintre profesori.

Marturii
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SPANIA
Cum sa organizezi mentoratul in scoala?

¢ Nici mentorul nici mentoratul nu trebuie fortati sa participe in program. Mentoratul

este voluntar si este important sd fie implicati numai profesorii motivati in acest sens.

e DPrezentati propunerea de mentorat noilor profesori, intr-un mod onest. Explicati-le
obiectivele, beneficiile asteptate, efortul necesar si eventualele beneficii (reducerea

orelor de predare, cresteri salariale etc.).

e Dacd credeti sincer cd prin mentorat se va imbundtati calitatea predarii si invatarii in
scoald, investiti In el. Oferiti profesorilor facilitdti pentru a participa in astfel de
programe. De exemplu, puteti sd le lasati o norma didactica mai mica pentru a avea

timp de mentorat.

e A fi un mentor bun necesitd ceva antrenament. Oferiti-le si promovati formadrile pentru

mentori. Aceasta poate fi o provocare pentru ei sa participe.
Cum sa evaludam mentoratul in scoala?

e Monitorizati procesul, continutul, relatia si rezultatele. Ariile care pot fi evaluate sunt:
formarea mentorilor, angajamentul mentorilor si a mentoratilor, respectul fata de
program, satisfactia mentorilor si mentoratilor, beneficiile in climatul echipei si in

rezultatele elevilor, feed-back-ul parintilor, etc.

e Programati procesul de monitorizare. Sesiunile de evaluare cu mentorii si mentoratii
sunt motivatoare si 1i fac sd se simta parte a procesului de imbundtatire a calitdtii in
scoald. Mai mult decat atat, aceste sesiuni permit detectarea si rezolvarea problemelor

si dificultatilor care, dacd sunt neglijate, pot afecta intregul program.

e Nu folositi mentoratul ca pe un pretext sa controlati profesorii. Aceasta poate afecta in-
crederea si spontaneitatea relatiilor dintre mentor si mentorati. Mentoratul ajutd profe-

sorii care au fost evaluati si selectati.

Marturii
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ROMANIA
Cum sa organizam mentoratul in scoala?

- Prezentati la debutul anului scolar clddirile si dotarile spatiilor educationale, pentru
o usoard familiarizare cu acestea: cladirea(ile) scolii, biblioteca, spatiile de cazare si
masa, Centrul de Documentare (acolo unde exista), laboratoarele si atelierele etc.

- Prezentati la inceputul anului elementele strategice si culturale ale organizatiei sco-
lare pe care o conduceti (misiunea, viziunea, simbolurile, normele, valorile) intregului
colectiv.

- Prezentati-le noilor veniti modelele de comportament acceptate, regulile, normele de
comportament din scoala.

- Introduceti profesorii noi veniti in colectivul de cadre didactice si dati-le ocazia sa se
prezinte singuri, sa-si faca cunoscute preocuparile, aspiratiile, obiectivele de
dezvoltare per-sonala pe care si le-au propus.

- Dezvoltati n scoald o “cultura a mentoratului”, evidentiind beneficiile acestei activi-
tati si incurajand profesorii sa participe.

- Proiectati un proiect de dezvoltare a mentoratului in scoala dvs., cu obiective, terme-
ne si tinte precise si comunicati-1 la nivelul intregului colectiv.

- Stabiliti in scoala un responsabil de program de mentorat, care sa detind baza de date
cu privire la derularea programelor de mentorat, metodologia numirii mentorilor si
rezultatele programelor de mentorat, testimoniale etc.

- Asigurati modalitati de premiere a profesorilor care se implica in activitatea de men-
torat.

- Incurajati profesorii sa devina mentori pentru profesorii debutanti.

- Incurajati profesorii debutanti sa accepte mentoratul si vorbiti-le despre avantajele
acestei activitati.

- Incurajati profesorii din scoald sa se formeze in a deveni tutori si explicati-le benefici-
ile programului de mentorat pentru ei, pentru profesorii debutanti, pentru scoala si

toti cei implicati- elevi, parinti, comunitate.
Marturii

11



©00e¢
I l MENTOR - Mentoring between teachers in secondary and high schools
Project and agreement number - 2014-1-PL01-KA200-003335
MENTORING

- Oferiti-le sansa de a vorbi deschis despre problemele pe care le intrevad si sustineti-i
in a gasi rezolvari la problemele pe care le invoca, atat mentorii, cat si mentoratii.

- Asigurati In scoala un spatiu destinat problemelor de mentorat si incurajati-i pe
participantii la programul de mentorat sa foloseascd acest spatiu.

- Dotati acest spatiu cu materiale despre mentorat, cu exemple din activitatea de pro-
iectare didacticd (planuri de lectie, proiecte de unitate de invdtare, fise de evaluare,
fise de observare a lectiei, fise de evaluare, fise de caracterizare psihopedagogica etc.).
Faceti ca acest spatiu sa devina un “loc de munca” al mentoratului, atat in prezenta,
cat si in absenta profesorului mentorat.

- Asigurati in tematica sedintelor comisiilor metodice cel putin o temd pe semestru
referitoare la mentorat, la modalitdtile lui concrete de realizare, la punctele lui tari si
oportunitatile de care beneficiaza.

- Incurajati mentorul si mentoratul sa formuleze un orar al intalnirilor lor, cu teme care
sunt de prima importanta si de mare stringenta.

- Cereti-le mentorilor si mentoratilor sa evalueze rezultatele muncii lor si sa aduca ac-
tiuni corective, din proprie initiativa.

- Propuneti-le mentorilor si mentoratilor sa realizeze o proiectare a tematicii intalnirilor
derulate in procesul de mentorat.

- Incurajati si alti profesori sa sustina activitatea de mentorat, pentru diversificarea per-
fectionarii debutantilor.

- Incurajati mentorii sa acorde suport in sustinerea activitdtilor didactice utilizand teh-

nologii educationale moderne.

Cum sa evaluam mentoratul in scoala?

- Stabiliti “lectii deschise” la profesorii mentori si la cei recunoscuti cu bune compe-

tente didactice si sociale.

Marturii
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Nu vd implicati direct in relatia de mentorat, dar faceti-i sd se simta increzatori in
ajutorul posibil pe care puteti sa li-1 acordati.

Programati-va timp ca o data sau de doud ori pe luna sa va intalniti cu mentorul si
mentoratul, pentru a primi direct informatii despre derularea procesului. Cereti feed-
back continuu, fara a va substitui in gdsirea solutiilor.

Prezentati rezultatele pozitive in cadrul sedintelor de lucru cu tot personalul, dar si in
afara scolii, in activitatile de reprezentare pe care le sustineti.

Daca una din problemele invocate de mentori se leaga de lipsa timpului pentru deru-
larea activitatii, implicati profesorii pensionari — foste cadre didactice titulare ale sco-
lii, In aceasta activitate.

Asigurati intalniri periodice ale profesorilor debutanti cu comitetul de pdrinti pe sco-
ald, pentru a se cunoaste reciproc si a stabili asteptdrile fiecarei parti.

Cereti mentorilor si mentoratilor sa realizeze la sfarsitul anului scolar un raport asu-
pra activitatii desfasurate si sa-1 prezinte in echipa, in fata colegilor.

In evaluarea anuala a cadrelor didactice folositi itemi dedicati acestei activitati.
Urmariti respectarea Codului de conduita eticd a mentorului si mentoratului, pentru
respectarea valorilor democratice si umane.

Popularizati bunele practici din scoala dvs., in mediul educational local si national.

PORTUGALIA

Cum sa organizam mentoratul in scoala?

Marturii
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Considerand actuald mobilitate din randul profesorilor din Portugalia, este important ca
scolile sa dispuna de programe special concepute pentru a ajuta noii profesori in integrarea
lor. Acest lucru contribuie la un mediu mai bun intre cadrele didactice si accelereaza adapta-
rea la noul context, contribuind la realizarile profesionale ale noilor cadre didactice si,

ulterior, la imbunatatirea rezultatelor elevilor.

La sfarsitul anului scolar poate fi util sa se defineasca norme clare de punere in aplicare, pre-
cum si modalitdtile de formare pentru profesorii mentori. Aceasta formare profesionala poa-
te include unele teme relevante pentru indrumare, cum ar fi: empatia intr-o relatie de men-

torat, importanta activitatilor scolii, cum sa primeasca si sa ofere feedback.

In acest fel, la inceputul anului scolar urmadtor, totul poate fi gata pentru a primi noii pro-

fesori.

Programul trebuie sa fie prezentat noilor profesori in prima luna, de exemplu intr-o sesiune
de bun venit, introducandu-se astfel obiectivele programului atunci cand debutantii se pot

intalni cu mentorul lor pentru prima data.

Este important ca managementul scolii sd fie deschis pentru a sprijini programul si pentru a
ajuta la rezolvarea problemelor de-a lungul timpului. Cadrele didactice ar putea avea nevoie
de ajutor pentru a gisi o sald pentru a organizarea anumite evenimente. In general, acestea

par a fi principalele nevoi ale acestora.

Este de asemenea util de a numi un tutore, ca fiind persoana care faciliteaza comunicarea

intre mentori, mentorati si managementul scolii.

Pentru a se asigura ca nimeni nu se simte supraincarcat cu responsabilitatile de mentorat,
este important sa se gaseasca o perioada in programul de lucru pentru aceste activitati (de
exemplu, anumite ore in afara orelor de predare). Dacd nu putem face acest lucru, se poate
intampla ca profesorii trebuie sa se intalneasca in timpul lor liber, ceea ce poate conduce la

scaderea motivatiei lor fata de program.

Daca este necesar, puteti decide ca un mentor sd se ocupe de mai multi profesori debutanti.
Acest lucru permite dinamici noi si interesante; de exemplu, este posibil sa aiba intalniri de
grup, precum si intdlniri individuale. Cele individuale par a fi, in principal importante,
atunci cand existd o problema sau o situatie mai complexd, care are nevoie de intimitate
pentru a fi expuse. In faza de testare, o scoald a decis si faca in acest fel. Noi credem ca
avand mai mult de un profesor debutant, nu a fost afectat programul intr-un mod negativ.

Mai mult decat atat, in situatia prezentata, considerdm ca cei implicati, mentor si profesori

Marturii
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debutanti au fost capabili de a crea un mediu benefic pentru grup si s-a stabilit o relatie

buna intre profesorii debutanti.

Un singur mentor a raportat ca a simtit cd nu a avut suficient timp sa faca toate activitdtile pe
care si le-ar fi dorit. Cu toate acestea, unii mentori cu un singur profesor mentorat (din alte
scoli) au spus, de asemenea ca le-a lipsit timpul. Poate ca sentimentul lipsei de timp este
legat mai mult de alte responsabilitati decat de numadrul de profesori mentorati per
persoand. In acest caz specific, se pare ci suportul managementului scolii a fost foarte
important. Ei au fost puternic implicati in diseminarea programului. Managerii scolari au
avut intalniri cu profesorii cu scopul de a le prezenta orientdrile si obiectivele programului.
In acest fel, managementul scolar a aratat profesorilor faptul ca au crezut in programul de

mentorat si in importanta sa.
Cum sa evaluam mentoratul in scoala?

Este important ca cineva sa sprijine mentorii si mentoratii. Asa cum am spus mai Inainte,
daca exista un tutore este mai usor sd se urmeze acest proces deoarece acesta activeaza ca un

moderator sau mediator daca apar dificultati.

In afard de aceasta evaluare continud de-a lungul programului, este important sa existe o
evaluare finala, pentru a intelege principalele realizari si, de asemenea, dificultdtile pe care

participantii le-au simtit.

Cateva dimensiuni interesante de a fi evaluate pot fi: perceptia integrarii in context scolar,
sentimentul de apartenenta, perceptia asupra cooperdrii si satisfactia profesionald a

mentorilor si mentoratilor.

Este posibil sa se evalueze aceste puncte prin implementarea chestionarelor. Chestionarele ar
trebui sa fie anonime, in scopul de a surprinde sentimentele reale ale participantilor, mai

putin influentate de factorii sociali dezirabili.

De asemenea, ar putea fi interesant de a avea o intalnire finala, in cazul in care toatd lumea
poate impartasi in mod deschis perspectivele lor asupra experientelor avute. Acest lucru
poate ajuta conducerea scolii, pentru a identifica cadre didactice care s-au confruntat cu
dificultati in acest context specific si aceste subiecte ar trebui sa fie evidentiate in pregatirea

urmatorilor mentori.

Indrumari pentru mentori

Marturii
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Al doilea grup de indrumadri este dedicat profesorilor cu experientd, care urmeaza a fi, sau
sunt performanti deja in rolul de mentor pentru colegii lor. Ne-am concentrat in special pe

doua teme:
1) Cum sa se pregdteascd pentru realizarea rolului de mentor?
2) Cum sa fii un mentor eficient?

In paginile urmdtoare indrumadrile sunt impartite in functie de ceea ce s-a constatat cel mai

relevant in tdrile partenere.
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POLONIA

Cum sa te pregatesti pentru a fi performant in rolul de mentor?

¢ Este foarte important sa se cunoasca nevoile mentoratului si asteptdrile lui / ei fata de

tine ca un mentor.

¢ Ganditi-va la ce elemente specifice ale activitatii didactice trebuie profesorul debutant sa
facd fata. Propuneti sa se ia In considerare aceste elemente in conversatiile dintre mentor
si mentorat. Amintiti-va ca profesorul debutant este doar introdus intr-un nou mediu

de lucru, astfel incat acesta s-ar putea sa nu fie constient de unele dintre elementele sale.

* Propuneti-i mentoratului semnarea unui acord, dar nu-1 fortati, in cazul in care acesta
nu simte ca este necesar, sau se teme de o relatie prea formald. Amintiti-va ca decizia cu

privire la semnarea acordului si a continutului sdu trebuie sa fie luata de catre amandoi.

¢ Agreati cu profesorul mentorat asupra modalitatilor de contact si a termenilor reuniu-
nilor, tinand cont de faptul ca de cele mai multe ori contactul se va derula sub forma
unei conversatii directe, in timpul careia se vor discuta problemele curente din activita-

tea de zi cu zi a mentoratului. Veti avea nevoie de timp si de concentrare suficienta.

¢ Acceptati faptul ca, in relatia de mentorat pot apdrea crize. Cel mai important este sa

depasiti temerile si sd le discutati cu mentoratul.

Cum sa fii un mentor eficient?

e Amintiti-vd cd cel mai important lucru in relatia de mentorat sunt increderea si

acceptarea reciprocd, precum si faptul ca mentorul si profesorul debutant sunt egali.

¢ Amintiti-va sa nu lasati niciuna dintre intrebari si probleme fara raspuns. In cazul in
care nu puteti rezolva ceva dintr-o data, spuneti-o franc mentoratului si reveniti la

subiect la urmatoarea reuniune. Feedback-ul este cheia in mentorat.

e  Fiti flexibili. Acceptati faptul ca asteptdrile mentoratului raportate la inceput s-ar putea
schimba cu timpul.

e Aratati mentoratului diferitele modalititi de rezolvare a unei anumite probleme. Nu
sugerati o singura solutie.
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e Dacd lucrati cu mai multi profesori debutanti (mai multi mentorati), nu va intalniti cu
toti in acelasi timp. Amintiti-va cd acestia pot avea probleme diferite si necesita ajutor
diferit. Aveti posibilitatea sa-i incurajati sa formeze un grup de sprijin reciproc si sa se

intalneasca si fara dvs.

e Tratati relatia de mentorat ca pe o oportunitate pentru dezvoltarea voastra profesionald
si personald. Pe de o parte, incercati sa utilizati experienta dumneavoastra, iar pe de
alta parte, incercati sa fiti deschisi sa priviti la acelasi caz in mod diferit, poate chiar sa
puneti la indoiald atitudinea dvs. si in acest fel sd faceti schimbari de improspatare.
Veti avea mereu ocazia de a cunoaste cele mai noi metode si materiale disponibile

pentru educatie, a caror cunoastere ar putea fi impartasita intre dvs. si mentorat.

e Faceti activitatea de mentorat distractiva! Bucurati-va de faptul ca puteti contribui la
cresterea colegului dvs., ca puteti sa-1 ajutati si sd lucrati in comun pentru ceva nou si
interesant. Simtiti-va apreciat si bucurati-va de experienta bogata. De asemenea,
bucurati-va de relatia interpersonald cu profesorul debutant, de posibilitatea de a

cunoaste o noud persoana si sa gasiti noi interese datoritd acesteia.

e Datorita relatiei de mentorat aveti, de asemenea, o sansd de a afla mai multe despre
punctele dvs. forte si slabe, sa reflectati asupra lor si sa introduceti modificari. De

asemenea, relatia poate Iimbogdti si alte relatii interpersonale.

GRECIA
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De fapt, pregatirea pentru ca cineva sd fie un mentor bun este o pregatire de "cursa
lunga". Este ceva care are de a face cu personalitatea mentorului si capacitatea lui / ei
de a rezolva probleme, de a-l proteja pe profesorul mentorat, de a-1 sfatui, de a face
un alt coleg (mentoratul) sa se simt mai increzator si mai sigur in noul sau mediu de
lucru. Avand in toate cele de mai sus In minte, putem afirma ca un mentor bun
pentru scoald ar trebui sd fie un mentor bun pentru viata. Ar trebui sa fie capabil sa-
si organizeze slujba intr-un mod eficient, pentru a coopera (intalni, preda, lucra
impreund) cu profesorul mentorat in mod regulat, pentru a trasa urmele fiecdrei
activitdti si pentru diseminarea unor statistici cu privire la progresul programului de
mentor .

SPANIA

Cum sa te pregatesti pentru a fi performant in rolul de mentor?
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e A avea o carierd lunga si o experientd bogata nu este suficient pentru a fi mentor.
Importantd este formarea pentru a fi mentor. Formarea trebuie sa fie concentrata pe:

definirea mentorului, instumentele de comunicare, creativitate, cultura scolii etc.

¢ Existd mai multe aspecte ale practicii de predare, care devin rutind, dupd mai multi ani.
Nu te gandesti la ele pana cand un profesor debutant pune intrebari despre ele si tu
chiar nu stii de ce te porti asa ... Mentoratul este un proces de invdtare reciprocd in care

ambii protagonisti invata sa invete si sa stimuleze noi situatii de Invatare.

e Impartdsiti-va experienta cu alti mentori, participanti la Forum sau In sesiuni pentru
mentori. Acesta poate ajuta sd se rezolve indoielile si incertitudinile, sa gdsiti idei, sa va

revizuiti stilul de mentorat, etc.

Cum sa fii un mentor eficient?

e Faceti un plan cu profesorul mentorat: definiti obiectivele, selectati subiectele,

planificati sesiunile de program si incercati sa respectati planul cat mai mult posibil.

o Alegeti activitatile de mentorat cu profesorul debutant, avand grija sa respectati
nevoile acestuia. In cazul in care constatati ci acesta se simte inconfortabil in unele
activitati (cum ar fi asistenta intr-una din lectii), nu le propuneti sau discutati foarte

sincer cu el / ea.

e Utilizati o comunicare asertiva: nu descalificati sau judecati. Respectati personalitatea

profesorului debutant, profesionalismul si stilul de predare.

e TFiti curios si interesat de profesorul debutant ca de la egal la egal si in calitate de
coleg care doreste sa invete si de la care si dvs. aveti ceva de invatat. Incercati sa

intelegeti punctul lui de vedere sd generati idei si cunostinte, impreuna cu el.

e Nu considerati ca trebuie sa aveti un raspuns pentru orice. Sunteti o resursd, un
facilitator, un generator de idei, un stimulator al proceselor creative; aveti experienta
si cunostintele dumneavoastra ... dar nu trebuie sa stiti totul si rolul dvs. nu este de a-

i spune unei alte persoana ce sa faca sau cum sa faca.

e Folositi intrebdrile deschise pentru a permite profesorului debutant sa-si exprime
nevoile, opiniile, valorile sale. Lasati-i timp sa exploreze concepte si idei si pentru a

analiza situatiile, inainte de a oferi contributia si opinia dvs.
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e Evitati sa-i faceti recomandadri si ajutati profesorul debutant sa ajunga la propriile
sale concluzii. Facand acest lucru, il ajutati sd invete sa se gandeasca la problemele
sale si sa capete incredere in propria judecata, in acelasi timp sa-si creasca increderea

1n sine.

e Nu va concentrati doar pe probleme, ajutati-1 pe profesorul debutant sa vada ceea ce
face el bine; punctele sale forte sale pot fi folosite pentru a compensa sau pentru a

transforma punctele slabe.

e Fiti generos: impartiti resurse, retele (cdrti, articole, site-uri, asociatii etc.) si
instrumente care v-au fost utile si care-l pot ajuta pe profesorul debutant sa-si

construiasca propriul set de instrumente.

e Inchideti Intalnirile: cand ajungeti la finalul unei intalniri, re-examinati agenda cu
profesorul debutant, rezumati progresele si planificati urmatoarea reuniune

schimband de idei cu privire la ceea ce s-ar putea discuta.
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ROMANIA

Cum sa te pregatesti pentru a fi performant in rolul de mentor?

Cereti acordul conducerii scolii - directorului si Consiliului de administratie pentru
derularea activitatii de mentorat in scoald, daca acestia nu v-au programat special
activitatea.

Asigurati-va de suportul si sprijinul directorului si al consiliului de administratie al
scolii.

Discutati cu conducerea scolii despre elementele pe care ar dori sa fie transmise men-
toratului, ca prima necesitate.

Realizati-va un profil de competenta propriu, pe care sa-l prezentati profesorului
mentorat, pe line profesionala si umand, accentuand punctele tari si domeniile de

competenta de interes pentru mentorat.

Cum sa fii un mentor eficient?

stabiliti impreund cu profesorul debutant, pentru activitatea de mentorat, un set de
reguli care sa previna disfunctionalitatile ce pot aparea la un moment dat.
stabiliti iImpreuna cu profesorul debutant nevoile profesionale ale acestuia si pe baza
lor, impreuna, stabiliti obiectivele si strategia generala de actiune.
ajutati mentoratul sd stabileasca asteptari realiste.
asigurati-va ca nu plecati cu prejudecati in activitatea de mentorat, cu privire la rela-
tia sau profilul mentoratului.
abordati relatia de mentorat in mod deschis si onest.
cereti-i mentoratului sa-si exprime deschis si clar punctele pe care le considera slabe
sau insuficient fundamentate.
sustineti profesorul debutant sa-si identifice nevoile de invdtare, sa-si fixeze obiecti-
vele proprii si metodele prin care sa evalueze atingerea acestor obiective.
puteti sa-i propuneti mentoratului sa semneze un acord de parteneriat, daca conside-
rati cd In acest fel relatia de mentorat ar avea de castigat.
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e organizati intalnirile cu mentoratul intr-un timp stabilit de comun acord.

¢ intalnirile cu mentoratul pot sa se deruleze in scoald, dar intr-un spatiu protejat de
imixtiunile altor colegi, sau in afara ei, intr-un cadru informal, ales la buna intelegere
de cei doi actori ai relatiei de mentorat.

e permiteti-i si asigurati-i mentoratului accesul la activitatile didactice si educationale
pe care le sustineti atat dvs., cat si colegii.

e stabiliti Inca de la inceputul relatiei de mentorat un plan de activitate, prin alegerea
liber consimtita a mentorului si a dvs.

e prezentati In primele intalniri de mentorat date despre scoald, despre ethosul, cultura
si climatul ei;

e facilitati integrarea usoarad si rapidd a profesorului debutant in cultura organiza-
tionala a scolii respective;

e invitati mentoratul sa participe la activitatile extrascolare pe care le realizati cu elevii;

e invitati profesorul mentorat sa participe la activitatile pe care le derulati cu parintii
elevilor si cu comunitatea locala;

e propuneti-i mentoratului sd participe impreund cu dvs. la sustinerea de activitati
didactice in echipa si discutati ulterior aceste lectii;

e cereti-i permisiunea si inregistrati activitdtile didactice sustinute de profesorul debu-
tant, pentru a discuta ulterior despre ceea ce si-a propus si ce a realizat;

e ajutati-l pe profesorul debutant sa se descurce cu mijloacele de invatamant, sa stie sa
le foloseasca;

e incurajati-1 sa realizeze mijloace de invatamant utile lui in predarea disciplinei;

e tineti cont de faptul ca nu trebuie sd va substituiti efortului mentoratului, dar trebuie
sa-1 sprijiniti acolo unde acesta nu face fata singur;

e nu oferiti solutii de-a gata, ajutati-l sa-si gaseasca propriile solutii;

e faceti-i cunoscutd profesorului debutant importanta observatiilor proprii si a con-
semnadrilor sumative ale acestuia, prin fisele psihopedagogice, precum si prin fisele si

scalele de evaluare;
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o oferiti atentie si ascultare activa profesorului debutant, astfel incat acesta sa se simta
incurajat sa va povesteasca, sd va consulte;

e ajutati-1 pe profesorul debutant sa-si construiasca un profil de competentd, pe baza
cdruia sa-ti traseze apoi directia de dezvoltare profesionala;

e nu-i spuneti profesorului mentorat “ fa asa, fiindca asa am facut si eu!”, lasati-1 sa
gaseasca singur traseul pe care-1 va urma;

¢ nu formati dependenta profesorului debutant de persoana dvs —a mentorului, ci
incurajati-1 sa ia singur deciziile care tin de propria persoana;

e nu va substituiti judecatii profesorului debutant, nu va considerati si nu-l lasati sa va
considere “carja” pentru activitatea derulata;

e nu uitati ca relatia de mentorat nu inseamna doar sustinerea si impartasirea experien-
tei profesionale unidirectional, de la dvs. mentorul spre profesorul mentorat, ci gasi-
rea unor solutii comune, de natura sa-i asigure mentoratului performanta;

e nu impartdsiti esecurile sau micile neimpliniri ale profesorului debutant altor colegi,
nici chiar conducerii scolii, pana cand aceste lucruri nu se modifica pozitiv;

e oferiti o comunicare de natura sa-l incurajeze pe profesorul mentorat, nu va manifes-
tati superior si aratati-i respect mentoratului. $i dvs. ati fost ca el, este o etapa inevi-
tabila, de debut;

e creati un climat de incredere intre dvs. si profesorul mentorat si lasati-1 sa vada incre-
derea cu care-1 investiti;

e prin tot comportamentul pe care-1 aratati in relatia de mentorat, fiti un model pentru
profesorul debutant;

e straduiti-va sa mentineti si sd cresteti motivatia pentru lucrul bine facut in sufletul
profesorului debutant, sa-si doreasca sd se autodepaseasca;

e realizati rapoarte intermediare si raportul final asupra progresului si activitatii profe-
sorului debutant;

e familiarizati profesorul debutant cu documentele de bazd in asigurarea calitatii si
standardele de calitate / prevederile Legii calitatii pentru domeniul educational, asa
cum sunt ele formulate in documentele ARACIP;
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e oferiti semnale de incurajare si de consolidare a relatiei cu mentoratului, pentru a-1
ajuta pe acesta sd-si depaseasca propriile inhibitii;

e daca relatia de mentorat nu decurge asa cum ati dori-o sau considerati ca exista
incompatibilitati intre personalitdtile mentorului si profesorului mentorat, opriti
relatia de comun acord, informand si conducerea scolii asupra acestei situatii;

e respectati etica profesionald, nu hartuiti si nu provocati frustrdri;

o folositi experienta pozitiva a profesorului mentorat pentru situatii similare in viitor,
dar nu o considerati o reteta standard a succesului;

e fiti constient ca experienta mentoratului va insemna si pentru dvs. invatare, si
reflectati asupra felului in care v-a transformat relatia de mentorat;

e vorbiti despre reusita relatiei de mentorat, impreuna cu profesorul debutant, in fata

colegilor si a conducerii scolii, diseminati aspectele pozitive.
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PORTUGALIA
Cum sa te pregatesti pentru a fi performant in rolul de mentor?

Este important ca mentorul sad se gandeascd la propria experienta ca profesor, in sco-
pul de a intelege sentimentele celorlalti cand au ajuns la un nou context, cu reguli diferite si
populatie diferita de elevi si colegi.

Mentorul ar trebui sa analizeze programul si sa constinetizeze unde ar putea include
aceste activitati de mentorat. Nu este de asteptat de la mentor sa se simta supraincarcat cu

rolul, deci ar trebui sa clarifice asteptdrile cu managementul scolii.
Cum sa fii un mentor eficient?

Nu este de asteptat ca mentorul sa stie totul sau sa poata rezolva toate problemele. Mento-
ratul Intre profesori se concentreaza mai mult pe propria experienta decat pe abilitdtile teh-

nice.

Mentorul ar trebui sa fie deschis la nevoile profesorului mentorat si sa-1 ajute sd gaseascd o
solutie mai bund. Empatia, ascultarea activa si comunicarea pozitiva sunt abilitati importante
pentru a fi un bun mentor. Aceste abilitati soft sunt chiar mai importante decat alte tipuri de

activitdtile pe care mentorul alege sa le faca cu profesorul debutant.

Investitia mentorului in timpul procesului poate varia. Probabil ca inceputul va fi mai
provocator decat mijlocul sau sfarsitul procesului. Este normal ca intr-o anumita perioada de
timp profesorul mentorat sa aiba mai multe indoieli si, prin urmare, el / ea sa ceara mai mult
sprijin din partea mentorului. Pe de altd parte, este de asemenea posibil ca, uneori, profe-
sorul debutant sa fie mai ocupat cu munca sau responsabilitatile familiale si, prin urmare, sa
prezinte mai putina disponibilitate pentru activitdtile de mentorat. Mentorul ar trebui sa
respecte aceste exigente, pentru ca programul ar trebui sa se potriveasca participantilor (si

nu invers).

Un alt lucru important este acela de a cere un feed-back. Puteti sd intrebati profesorul debu-
tant daca se simte ajutat in functie de nevoile lui / ei. De asemenea, exista posibilitatea de a
impadrtasi indoielile sau intrebarile cu alti profesori mentori si, de asemenea, cu tutorele

programului.
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Indrumairi pentru profesorul(ii) debutant(i)

Ultimul set de indrumari este destinat profesorilor incepatori sau nou veniti in scoald, care
urmeaza sau care deja sunt intrati in relatia de mentorat cu un coleg mai experimentat. Ne-

am concentrat pe acele indrumari care raspund la intrebarea:
Cum sa realizezi cea mai bund colaborare cu mentorii ?

In paginile viitoare indrumadrile sunt impartite in functie de ceea ce partenerii au con-

siderat mai relevant in experienta din tara lor.
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POLONIA

e Nu va temeti sa fiti mentorat, chiar daca lucrati ca deja profesor de cativa ani. Amin-
titi-va ca fiecare scoala are specificul ei, pe care veti ajunge sa le cunoasteti mai usor

si mai rapid cu ajutorul mentorului.

e Mentorul nu este profesorul sau superiorul dvs. Relatia de mentorat este un partene-
riat. Amintiti-va ca nu doar dvs. vd imbogatiti experienta, ci si mentorul, de aseme-

nea.

e Folositi-va de cunostintele si experienta mentorului, dar nu uitati cd el / ea este un

voluntar. Nu-1 supraincarcati cu munca.

e Incearcati sa nu-l priviti pe mentor ca pe o persoand care pozeaza intr-un tip inteli-
gent sau se uita de sus. Cu toate acestea, daca aveti o impresie justificata ca mentorul

face acest lucru, vorbiti sincer cu el/ea cu privire la aceasta.

¢ Nu trebuie sa vd imprieteniti cu mentorul dvs., dar trebuie sa aveti incredere in el. Nu
va fie teamd sa-i spuneti despre problemele pe care le aveti la locul de munca. Nu-

mai o deschidere completa va poate oferi o sansd pentru solutii rapide.

e Nu va asteptati ca mentorul sd va dea o solutie de-a gata pentru aceasta problema.
Rolul sau este acela de a va arata mijloacele si caile pe care le-ati putea urma. Incercati
sd va implicati la maxim cunostintele, experienta si creativitatea in rezolvarea proble-

melor, iar aici mentorul ar trebui sa fie companion si consilier.

¢ Nu vd temeti de a face greseli, cu exceptia cazului in care acestea sunt efecte ale negli-
jentei dvs. deliberate. Amintiti-va ca mentorul nu este acolo pentru a va judeca, ci
pentru dvs. Datoritd mentorului puteti fata fata greselilor pe care le-ati putea plati cu

greu, pe cont propriu. Impreuna puteti coopera, pentru a invata din greseli.

¢ Nu obiectati cand trebuie sa puneti intrebari si sa cereti ajutor. Incercati sd rupeti ba-

rierele, si veti vedea cd relatia de mentorat va va ajuta.

e Incercati sa tratati relatia de mentorat ca pe un punct de plecare pentru dezvoltarea
continua. Dupa ce ati invatat ceva, nu va opriti, provocati-va curiozitatea si cautati

noi surse de cunostinte.

e Realizati ca in problemele dvs. de munca nu sunteti singuri. Faptul ca va confruntati

cu ceva nu inseamna ca sunteti un ratat - multi profesori inainte dvs. au avut aceleasi
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probleme si pentru cele mai multe dintre ele au gasit solutii. Aveti langa dvs.

mentorul sa va ajute, astfel incat sa va puteti simti mai increzator.

¢ Retineti ca mentoratul va poate ajuta la integrarea cu alti profesori, cu directorii, per-

sonalul, elevii si parintii lor. Utilizati conexiunile mentorului.

e Bucurati-va de rezultatele bune si sarbatoriti succesele mari. Fiti mandri de dvs.,

atunci cand va imbunatatiti activitatea. De asemenea, apreciati elevii.
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GRECIA

Este foarte important ca profesorul debutant sd se intalneasca cu mentorul in mod
regulat. Chiar si dacd nu are nimic de important sa se discute cu mentorul, este o
buna practicd pentru a se intalni, si de asemenea pot aparea unele cazuri interesante.
In acest fel, un profesor debutant se simte mai increzitor cu privire la rolul lui si in
acest fel va dobandi un confortabil sentiment de incredere in mentor. Aceasta ajuta la
construirea unei relatii mai puternice intre ei.
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SPANIA

e Faceti un plan cu mentorul: definiti obiective clare, selectati subiectele, stabi-
liti canalele de comunicare, sesiunile de program si incercati sa respectati pla-

nul cat mai mult posibil.

e Fiti deschis pentru a invdta lucruri noi si pentru a vedea dintr-o alta pers-
pectiva. Luati In considerare opiniile mentorului, chiar (si mai ales!) daca
acestea sunt diferite de ale dvs. sau va fac sa va puneti intrebari. Aceasta este
intr-adevar esenta mentoratului: impartdsirea diferitelor puncte de vedere,
punerea de intrebari si analiza situatiilor din perspective diferite pentru a gasi

solutii sau strategii noi.

e Fiti clar cu privire la nevoile si asteptdrile dumneavoastra fata de mentor,

pentru a-l ajuta sa construiasca o colaborare clara si eficienta.

e Nu uitati: mentorul va va sprijini si va va ajuta, dar el nu va rezolva probleme
pentru dvs. Toate deciziile si actiunile rdman la libera dvs. alegere si respon-

sabilitate.

e Discutati cu mentorul dvs. despre modul in care preferati sa primiti feedback-
uri (scrise, verbale, directe, extrem de critice, etc.) si modul in care aceasta va
poate fi cel mai util. Fiti activ in relatie si cereti ceea ce aveti nevoie cu since-

ritate si transparenta.

e Utilizati bine sesiunea de mentorat. Pregatiti-vd, ganditi-va si Impartasiti cu
mentorul subiectul(ele) in prealabil, luati act in mod constant de intrebarile si
indoielile pe care doriti sa le discutati si, daca este posibil, concentrati-va in

tiecare sesiune pe un subiect.

e Incercati sa traduceti fiecare sesiune intr-un rezultat concret: o schimbare de
atitudine, o noua actiune, o noud strategie, punerea in aplicare a unei noi

resurse ... 0 evolutie mai mare sau mica de practica profesionala.
e Nu fiti nerdbdator si nu va simtiti frustrat ... relatia de mentorat nu este o
bagheta magica, care poate rezolva toate dificultatile. Incepeti cariera (sau o
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noud faza a carierei dumneavoastra) si adaptati-va la noua situatie. Momen-

tele de debut iau intotdeauna timp si rabdare.

e Exprimati apreciere si lasati mentorul sa stie cand v-a ajutat. Feedback-urile

pozitive reciproce alimenteaza relatia.
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ROMANIA

- Intrati in relatia de mentorat cu incredere si cu deschidere si manifestati-va
deschis disponibilitatea;

- daca va da mai multa sigurantd, semnati un document de colaborare cu men-
torul si aratati-l/ informati si conducerea scolii;

- realizati un profil complet al propriei dvs. persoane si prezentati-l la prima in-
talnire cu mentorul. Prezentati In mod clar nevoile dvs. personale si profesio-
nale si aduceti-le la cunostinta mentorului;

- stabiliti cu mentorul un program dedicat activitatii de mentorat si straduiti-va
sa-1 respectati! Nu lipsiti la intalnirile cu managementul scolii, cu mentorul
sau cu colectivul scolii;

- fiti constient ca mentorul face aceasta activitate benevol si este manat de cele
mai bune intentii;

- manifestati-va respectuos fatd de mentori, care acceptd acest rol in mod
voluntar;

- stabiliti-va obiectivele si ganditi-va cum le puteti atinge. Discutati aceste lu-
cruri cu mentorul si cereti-i feed-back-ul asupra oportunitatii lor si asupra po-
sibilitatii de a fi realizate;

- construiti impreund cu mentorul un plan de actiune care sa atinga punctele de
interes pentru dvs. Fiti atent la timpul pe care-1 aveti la dispozitie atat dvs., cat
si mentorul;

- concentrati-va sd discutati si sd folositi timpul avut la dispozitie cu mentorul
pentru lucrurile esentiale, nu pentru barfe marunte, fard importanta pentru
evolutia dvs;

- manifestati-va explicit atunci cand nu intelegeti si parafrazati, reformulati,

pentru a fi siguri de intelesul corect al mesajului;
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- nu spuneti ca ati inteles, atunci cand de fapt nu ati inteles;

- acordati atentie atat limbajului non-verbal, cat si celui paraverbal. Invitati
ascultarea activd. Nu vorbiti prea mult, invatati sa ascultati;

- mentorul nu poate rezolva problemele in locul dvs., deci onorati-va obligatiile;
- acceptati criticile si comentariile mai putin favorabile cu atentie si nu cu in-
crancenare. Ele sunt facute sa va imbunatatesca activitatea, nu sa va critice;

- oferiti-va sesiuni de evaluare a progresului si acordati/cereti feed-back;

- puneti Intrebari de clarificare, atunci cand nu sunteti sigur de felul in care ati
perceput informatiile/actiunile;

- fiti dispus sd invatati lucruri noi, sa priviti dintr-o alta perspectiva si acceptati
critica constructiva. Aduceti-va aminte ca mentorul nu va critica, ci va ofera
feed-back;

- nu va fie rusine sa admiteti ca anumite lucruri nu le stiti. Mai bine incercati sa
aflati despre ele cu ajutorul mentorului;

- dacd nu sunteti familiarizat cu folosirea mijloacelor de invatamant, insistati ca
mentorul sd va faciliteze invatarea;

- chiar daca mentorul este acolo pentru a va ajuta, nu uitati ca sunteti singurul
responsabil pentru evolutia dvs. pozitiva;

- daca trebuie sd reprogramati intalnirea cu mentorul, faceti-o din timp, sufi-
cient pentru a nu perturba programul mentorului;

- exprimati-va aprecierea fatd de munca depusda de mentor. Va fi o buna
recompensa pentru acesta, aprecierea de care se bucura;

- mentineti confidentialitatea discutiilor si analizelor realizate;

- nu abandonati munca cu mentorul, chiar daca acesta critica prestatia dvs. Con-

siderati-o ca pe un pas inainte pentru ca stiti clar ce trebuie sa imbunatatiti;
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- daca folositi e-mailul pentru contacte, in relatia cu mentorul, raspundeti la
mesaje, dacd folositi telefonul, rdspundeti sau sunati-1 inapoi cat de repede
puteti;

- investiti onestitate in relatia cu mentorul;

- chiar daca la inceput asteptati sfatul mentorului pentru a intreprinde o serie
de actiuni, pe parcurs invdtati sa preluati initiativa si sa initiati singur
actiunile;

- Invatati sa Invatati de la orice coleg, urmdrindu-i si evaluand calitatea
prestatiei. Invitati din mers o serie de rutine si proceduri din scoal;

- ”scanati-va” din cand in cand limitele si punctele tari si discutati cu mentorul
despre ele;

- tineti minte ca raspunzdtor de dezvoltarea dvs. personald sunteti dvs., si nu
mentorul;

- tineti cont de regula celor 3 r- fiti respectuosi, responsabili si gata (ready)
pentru actiune;

- informati-l pe directorul si conducerea scolii despre evolutia relatiei de
mentorat si beneficiile ei pentru dezvoltarea dvs. personala;

- chiar daca relatia de mentorat v-a dat curaj si incredere si ati privit-o cu mare
placere, fiti constient cd ea va avea si un final;

- Nu puneti mentorul in situatia de a va rezolva propriile obligatii ale activitatii
curente si nu-i cereti mentorului sd vi se substituie in realizarea sarcinilor
curente;

- Nu va cere nimeni sa deveniti copia mentorului. Folositi-l numai ca resursa de

invatare, nu ca pe un model de copiat;
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- Daca considerati ca ceea ce spune mentorul nu vi se potriveste, aveti
H 3 7 H
posibilitatea de a va urma propriile idei. Si mentorul este un om, cu propriile

lui puncte tari si limite.

Marturii

36



©00e¢
I l MENTOR - Mentoring between teachers in secondary and high schools
Project and agreement number - 2014-1-PL01-KA200-003335
MENTORING

PORTUGALIA

Cel mai important lucru este sd fiti deschisi pentru a primi sprijinul si sugestiile
mentorului. Daca nu sunt deschisi la schimbare, probabil, procesul nu va fi unul
pozitiv.

Pe langa aceasta, atunci cand se ajunge la un nou context fiecare informatie este utila
pentru imbundtatirea integrarii si a rezultatelor obtinute.

Relatia cu mentorul ar trebui sa fie deschisd, empatica si pozitiva. In acest fel, este
important sa se poatd da si primi un feed-back.

De asemenea, este important ca profesorul mentorat sa fie onest de-a lungul
procesului. Dacd intr-un moment, profesorul debutant se simte supraincarcat si nu
are la fel de mult timp pe cat si-ar dori pentru activitati de mentorat, ar trebui ca
mentorul sa fie informat despre asta.

In cele din urm4, este de asemenea important ca profesorul debutant s inteleaga ca
este o parte importanta a procesului: dacd acesta are sugestii sau idei noi cu privire la
activitatile derulate, ele ar trebui sa le impdrtasite cu mentorul si chiar si cu tutorele
sau cu managementul scolar.
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Aceste marturii au fost culese de la profesorii mentori si cei mentorati participanti in

faza de testare a modeului de mentorat in anul scolar 2016-2017.

Mentori

Profesori debutanti (mentorati)

Grazyna, Polonia: “Relatia de mentorat es-
te consumatoare de timp, dar in acelasi timp,
benefici pentru ambele pirti. Aceasta ajutd la
construirea unor relatii interpersonale, la au-
to-dezvoltare si te invatd sa acorzi mai multd
atentie problemelor care apar la scoald, cu ca-
re noii profesori se confruntd. Ea stimuleazd
creativitatea atit pentru mentor cat si pentru
profesorul mentorat”.

“n

Marta, Polonia: “”Mentoratul este foarte
important pentru oamenii in fata primul lor
loc de muncd. Datoritd acestei relatii, ei pot
conta pe sprijin din partea mentorului in
luarea deciziilor si pot si analizeze actiunile
intreprinse, in acest fel crescind punctele
forte si scazdnd punctele slabe "

Sylwia, Polonia: “Am aflat cd dacd am
asteptiri fatd de noul profesor, trebuie sd cer,
de asemenea, si de la mine”.

Kinga, Polonia: “Mentoratul este o formdi
interesantd de sprijin si de invitare. El ajutd
sd existe o privire de la distantd asupra difi-
cultdtilor de la locul de muncd. Sunt convin-
sd cd, in ciuda dificultitilor imi va plicea
munca mea. Mi-am dat seama ci problemele
mele sunt aceleasi ca si cele ale colegilor mei,
si prin cooperare, sprijin si discutii ne pu-
tem ajuta, si de obicei rezolva problemele ”.

Anca, Romania: “Prin activitate de mentorat
desfasurata, am descoperit experienta da-
ruirii de sine celui care are nevoie de sfaturi,
materiale, idei, iar lucrul acesta m-a imbo-
gatit personal cu noi idei, cu noi metode, cu
noi experiente de suflet si de viatd. In aceas-
ta perioada de mentorat am experimentat
realitatea cuvintelor pline de tilc ale lui Ni-
colae Steinhardt ,, Daruind vei dobandi!”.

Daniela, Romania: “Activitate
destfasuratd impreund cu mentorul in
aceasta perioada a fost foarte utila
pentru mine. Datoritd opor-tunitatii pe
care am avut-o, am invatat multe
lucruri practice si benefice pentru
cariera de cadru didactic. Céldura si
dragostea pe care am primit-o in
aceasta perioada atat de la mentorul
meu cat si de la colegi m-au fa-cut
sa Imi doresc sa continui calea si
drumul pe care mi [-am ales in
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invatamant” .

Dana, Romania: “Activitatea de mentorat
desfiasurat in aceastd perioadd m-a incurajat
sd continui sd fiu la dispozitia celor care au
nevoie de sprijin la inceputul carierei didac-
tice. Deschiderea mentoratului, dorinta aces-
tuia de a face totul cit mai bine si mai efi-
cient stimuleazi cooperarea si te determina
sd imparti cu bucurie experiente, cunostinte,
materiale si multd dragoste.

Prin activitatea desfasurata cu men-
toratul am observat progresul vizibil in cali-
tatea actului educational desfasurat la clasa
mentoratului.

Teolinda, Portugalia: “Sprijinul, orientarea
si ajutorul pe care le-am primit sunt benefi-
ciile majore din colaborarea cu mentorul.

Am invitat cd este usor pentru mine si md
integrez intr-o echipd. Atitudinea mea poziti-
vd si buna cooperare cu colegii au fost influ-
entate de mentorul meu, asa cum ea mi-a dat
exemple bune de cooperare, comunicare Si
afectivitate.

Sunt foarte bucuros sd lucrez in acest
proiect. Md simt complet integrat in scoald si
am fost intr-adevdr indrigit de mentorul
meu, colegii si ceilalti actori din scoald. ”

Antonio, Portugalia: “Acest proiect este foarte

important, practic in doud momente:

1- Atunci cdnd un profesor are citiva ani de
experientd de predare, sd inteleagd requlile

scolilor in general

2- Atunci cdnd un profesor este nou in scoald,
pentru a ajunge si cunoascd realitatea acelui

context specific. ”
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Studii de caz

Parterii din Grecia si Portugalia au identificat studii de caz interesante pe care le
Impartdsesc ca bune practici:

Greece:
1. Toti profesorii coopereaza

Elevii de la scolile VET din Grecia, sunt considerati ca fiind "de rangul doi". Aceasta
din cauza cd elevii nu sunt suficient de cooperanti in sala de clasa, sunt zgomotosi,
vorbesc unul cu altul. Un profesor de matematica debutant de la 1 EPA Makrakomis
avea probleme reale. Un mentor experimentat s-a oferit sa-1 ajute. Ea a luat initiativa
de a vorbi despre asta ca despre o problema generald, in comitetul de profesori.
Apoi, fiecare profesor a fost de acord sa fie mai putin tolerant fata de un astfel de
comportament si acest lucru a fost foarte eficient. Profesorul mentorat a marturisit ca,
de atunci lucrurile s-au indreptat.

2. Lectii mai practice

Un profesor debutant nu putea face lectiile atractive. Elevilor nu le placea deloc
matematica, deoarece nu vedeau utilitatea materiei in viata lor. El a discutat aceasta
problemd cu mentorul sdu. Apoi, a doua zi au venit la clasa impreuna. Deoarece
mentorul stia cd pdrintii elevilor sunt agricultori, ea a propus ca elevii sa invete
despre o modalitate de a masura terenurile lor. Asta a fost foarte eficient si toata
lumea a fost entuziasmatd. Acesta a fost un bun exemplu cooperare intre mentor si
profesorul debutant.

Portugalia:

In acest caz, mentor este un profesor de la o scoald elementara iar mentorati sunt doi
profesori debutanti care predau limba engleza pentru elevii din ciclul elementar.
Mentorul ajuta cadrele didactice noi in integrarea lor, aratandu-le noi metode de
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predare in echipa. De cealalta parte, mentoratii ajuta, de asemenea, mentorul de a-si
imbunatati limba englezi. In afard de predarea in echipd, ei au initiat o serie de
activitdti in scoald. De sarbatoarea Halloween-ului au pregdtit niste pungi mici cu
bomboane pentru elevi si parintii lor, pentru a le face cunoscut programul de
mentorat in randul profesorilor. Cu ocazia acestei cooperdri (intre cei trei profesori)
au initiat si alte activitati in scoald, cum ar fi ziua stiintei (subiect axat pe pace si
dezvoltare). Ei au pregatit o micd expozitie cu experiente stiintifice si cu desene
realizate de elevi. De Craciun, au facut, de asemenea, unele lucrdri legate de teme de
cooperare. Ultima activitate a fost legata de creativitate si au folosit materiale din kit-
ul MENTOR de formare aplicat studentilor. Puteti vedea marturia mentorului de mai
jos. De asemenea, ea a vrut sa arate cateva fotografii ale activitatilor pe care le-au
facut impreuna cu profesorii mentorati.

“Pe parcursul acestui an scolar, incepind din septembrie 2016, cadrele didactice au participat
la faza de implementare a programului de mentorat. Participantii au fost voluntari si au decis
sd se inscrie.

Pentru a facilita punerea in aplicare, partenerii proiectului reprezentati de ISCTE-IUL ne-au
dat un set de materiale care au ficut mai usoard punerea in aplicare a mentoratului in randul

cadrelor didactice. In tot acest timp, am primit sprijinul unui tutore, Mariana Mendonga, de
la ISCTE-IUL, Lisboa.

Printr-un acord general, toti si-au asumat rolurile si responsabilititile lor: scoald, mentorii,
profesorii debutanti, partenerii, managementul unitdtilor de invdtamadnt si tutorii.

Am organizat intilniri la fiecare doud sdptdmani, cu o duratd de o ord, intre mentor si profe-
sorii debutanti si, de fiecare datd ciand a fost nevoie, cu conducerea scolii. Au avut loc intal-
niri i contact fatd-in-fatd, precum si comunicare prin e-mail, telefonul mobil si, in alte ca-
zuri, in timpul pauzelor scolare.

Conducerea scolii a facilitat procesul si a monitorizat relatia de mentorat. Ea a ajutat men-
torul si profesorii debutanti la punerea in aplicare si au avut intalniri pentru a sustine plani-
ficarea activitdtilor.

Toate realizdrile au fost rezultatul unei puternice perseverente si a cooperdrii dintre cadrele
didactice implicate. Continutul intdlnirilor intre mentori si mentorati a respectat planifi-
carea activitdtilor de cooperare.
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Sesiunea 1 — Halloween, 31 Octombrie 2016

Comentator: Sensibilizarea la scoala

Sacose utilizate de Halloween. A
Diseminarea programului de Munca in colaborare —(Ziua
mentoring catre parinti. Stiintei)

(Pace si dezvoltare)

Halloween - Jurnal de
perete

A 2 a Sesiune - Ziua Stiintei (Pace si
Dezvoltare), 5 Noiembrie 2016
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Lucrari realizate de elevi (Ziua

Stiintei)
A 3a Sesiune — Ziua Craciunului 16 Muncd in echipd -“ Mainile elevilor pe hartie.
Decembrie 2016 De Craciun dam mainile”!

Munca in echipa - Ziua
Craciunului
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A 4a Sesiune -
Creativity

“Creativitatea este inteligenta care se
distreaza” Einstein

In concluzie, stilurile de lucru si de invatare similare au contribuit la entuziasmul
reciproc. Similaritatea intereselor a facut legatura mai usoara. Tematicile au fost
pliate pe nevoile profesorilor debutanti, pe regulile scolii, pe documente scolare,
ceremonii, sesiuni de planificare, managementul clasei, metodele de evaluare si
predare inovatoare, cum ar fi predarea in echipa.

Relatia de mentorat a fost reciprocd, dinamica si reflexiva. Eu cred ca atat mentorul
cat si profesorii debutanti se simt mai multumiti, mai angajati si mai motivati decat
Inainte.

Comunicarea regulatd, Intalnirile formale si informale au contribuit la sustinerea, la
dezvoltarea prieteniei si au sporit cunostintele atat pentru mentor cat si pentru
profesorii debutanti. Contactul frecvent a sporit increderea, consistenta lucrului si
progresul cu elevii!

Programul de mentorat este un succes si o strategie bund pentru a sprijini
dezvoltarea sociala, personala si profesionala in randul cadrelor didactice. "

Mentor Lurdes, Portugalia
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